Formation des responsables de MARPA et des résidences autonomie

SESSION N°6
Les résidences autonomie et la coordination locale

Objectifs

Permettre aux stagiaires de :
¢ Bien situer le réle des intervenants externes et I'importance de la coordination des interventions

e Connaitre I'état du réseau gérontologique en France et les différents partenaires des les
résidences autonomie et leurs roles
e Savoir déterminer le partenaire Iégitime a intervenir selon les nécessités

Jour 1

Communication externe et image de la résidence autonomie

- ldentifier les forces, les ressources, les faiblesses de la
résidence autonomie et de son territoire.

- Connaitre son environnement et cartographier les décideurs
- Gérer les relations avec les intervenants extérieurs
- Initier, développer et entretenir une démarche de contacts

en région
Durée - Construire un argumentaire adapté a ses cibles et a ses
2 jours objectifs
- Mettre en place un systéme de veille événementielle
Localisation - Focus sur les relations publiques, la communication événe-
Région parisienne mentielle, la recherche de soutiens (mécénat, sponsoring, ...),
I’E-marketing Elaborer un plan de communication, recherche de
co-financements
Dates N -
Avril 2020 - Le budget communication et son suivi
Jour 2
Intervenants La coordination et le travail en partenariat

Expert DSL
Expert communication et
relations publiques

- Les objectifs de la coordination
- Le réle du responsable dans la coordination

- Les différents partenariats des résidences autonomie et leur
environnement

- Mairie, Conseil Départemental, MSA, FN MARPA, Aide a
domicile, ...

- Travail en partenariat (modalités, avantages, limites)
- Formalisation du travail en partenariat (convention...)
- La solution de la mutualisation en résidence autonomie

- Objectif, intérét, mise en ceuvre : résultats (points positifs/
négatifs)
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